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Instrukcja obsługi katalogu cz ęści zamiennych 

1. Konfiguracja programu 
Przy pierwszym uruchomieniu programu wyświetli się okno Parametry połączenia  

z dostawcą (Rys.1), w którym naleŜy wpisać kod klienta i hasło do systemu dostawcy oraz 
wskazać miejsce składania zamówień. Po tych czynnościach wciskamy przycisk   
Konfiguracja parametrów połączenia z dostawcą jest równieŜ dostępna w menu Administracja-
Parametry programu, w zakładce , sekcja Dane klienta. 

2. Wyszukiwanie cz ęści w cenniku dostawcy 

Cennik dostawcy jest dostępny po wyborze ikony  lub zakładki .  
W górnej części okna programu znajdują się filtry umoŜliwiające wyszukiwanie części wg numerów katalogowych, nazw i 
opisów. Zakładka Dodatkowy zawiera rzadziej uŜywane filtry m.in. nr producenta, status, itp. 

2.1 Fi l t r  Numery 
Filtr Numery   pozwala 
na  przeszukiwanie 
wielu pól w cenniku z 
numerami części. 
Domyślnie filtrowane są 
pola z numerami 
katalogowymi, produ-
centów, oryg. oraz 
indeksami dostawcy. 
Aby zmienić te 
ustawienia naleŜy 
wybrać ikonę jak na rysunku wyŜej znajdującą się w prawym górnym rogu okna cennika dostawcy (Rys.2). 

Przykład:  szukamy filtra oleju o nr 0451103111. Wpisujemy 0451103111 i potwierdzamy klawiszem Enter (wybór moŜe teŜ 
być potwierdzony przyciskiem lupy ). JeŜeli znamy tylko środkowy fragment numeru np. 451 103, to naleŜy uaktywnić opcję 
Szukaj podobnych. Ta metoda wyszuka wszystkie towary, których dowolny fragment numeru będzie odpowiadał numerowi 
wpisanemu w pole filtra.  

2.2 Fi l t r  Nazwy/Opisy 
Filtr Nazwy/Opisy 
umoŜliwia szukanie po 
nazwach, cechach i 
opisach towarów. 
 
Przykład:  szukamy filtra 
oleju do Renault Clio 
(Rys. 3). Wprowadzamy 
„CLI FIL OLE ”. JeŜeli 
zaznaczona jest opcja 
Szukaj podobnych to 

słowa te mogą być wprowadzone w dowolnej kolejności.  

2.3 Szukanie zło Ŝone 
Uniwersalny filtr, 
pozwalający na wyszuki-
wanie asortymentu po nr 
kat., nr producentów, nr 
IT,  nazwach i opisach 
części, cechach oraz 
numerach oryginalnych,  
których fragmenty moŜna 
wpisywać w dowolnej 
kolejności. 
Przy wyszukiwaniu 
ignorowane są takŜe znaki 
typu spacja,”-„,”. „ itp). Aby zmienić ustawienia filtra, wybieramy ikonę (Rys.4).   
Uwaga: duŜa ilość zaznaczonych kolumn moŜe znacznie wydłuŜać czas wyszukiwania.  
 
Przykład:  szukamy klocków hamulcowych  do Forda Fiesty i wpisujemy  „FIES KLOC ”. Wyniki przedstawia Rys.4 
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3. Katalog cz ęści 

Katalog części jest dostępny po wyborze zakładki . 

3.1 Dobór cz ęści po poje ździe 

Wybieramy ikonę , lub 
zakładkę . W 
oknie pojawi się lista ostatnio 
wybieranych pojazdów.(max. 
30). śądany pojazd moŜna 
wybrać bezpośrednio z listy 
lub przejść do wyboru 
pojazdu przy pomocy filtrów 
znajdujących się nad listą – 
najpierw producent, następnie 

model, a na końcu konkretna 
wersja. MoŜna równieŜ 
skorzystać z filtrów dodatkowych 
umoŜliwiających dokładniejsze 
odfiltrowanie listy pojazdów 
(Rodzaj paliwa, Rok produkcji, 
Pojemność, itp.). W celu 
włączenia/wyłączenia dodat-
kowych filtrów, naleŜy kliknąć 
ikonę ze strzałką (Rys.5). 

Po wybraniu wersji pojazdu (Rys. 5 
lub 6) przechodzimy do wyboru 
grupy części. Istnieją 3 sposoby 
wyboru grupy towarów (Rys. 7):  
Pierwszy : poprzez wybór z listy 
Drugi : poprzez wybór jednej z ikon 
Trzeci : stosowany wtedy, gdy 
szukamy części, ale nie potrafimy 
przypisać jej do Ŝadnej z grup.  

W dolnej części obszaru (1) 
znajduje się filtr Szukaj. Po wpisaniu 
nazwy szukanej części, np. 
okładzina, wciskamy klawisz F2 lub 
przycisk  ; lista (1) 
automatycznie zawęzi się do grup, 
w których występuje słowo 
okładzina. Po wyborze odpowiedniej 
grupy towarowej, w obszarze (3) 
pojawi się lista producentów części. 

       
 Po wybraniu producenta, wyświetlona 
zostanie lista dostępnych towarów w 
ofercie dostawcy.  
JeŜeli nie dokonamy wyboru producenta 
a zostanie zaznaczona pozycja Katalog 
wszyscy lub Cennik wszyscy – jak na 
Rys.7, wtedy zostanie wyświetlony 
asortyment wszystkich producentów dla 
danej grupy części w Katalogu lub 
Cenniku dostawcy. 
Dla wybranej pozycji, w dolnej części 
okna, na  zakładkach dostępne są 
dodatkowe informacje: dane 
podstawowe, referencje TecDoc, 
zamienniki dostawcy, zastosowanie w 
pojazdach, numery OES oraz wgląd do 
aktywnego zamówienia. Z poziomu listy 
artykułów moŜna dodawać towary do 
zamówienia poprzez wciśnięcie na 
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wybranej pozycji klawisza Enter lub wybranie opcji , dostępnej pod prawym przyciskiem myszki.  

W Katalogu moŜna równieŜ sprawdzać dostępność towaru u dostawcy (ikoną  lub opcją  dostępną pod 
prawym przyciskiem myszki).  

3.2 Dobór cz ęści po numerze artykułu 
 
Wybieramy zakładkę 

. W polu 
Numer artykułu (Rys.9) 
naleŜy wpisać numer 
szukanej części.  
Konfiguracja programu po 
instalacji zapewnia 
domyślne szukanie 
wybranego numeru równieŜ 
po numerach uŜytkowych, 
OES oraz artykułach 
konkurencyjnych.  
 
W dolnej części okna , w 
formie zakładek dostępne 
są m.in. dodatkowe 
informacje: dane podst, ref. 
TecDoc, zam. dostawcy, 
zastosowanie w pojazdach  

 

3.3 Dobór cz ęści wg silnika 

Wybieramy zakładkę . 
Do wyszukiwania wykorzystujemy 
pola: Producent, Kod silnika, Typ 
silnika, Rok produkcji (Rys. 10). Po 
wyborze silnika z listy, części 
dobieramy zgodnie z pkt. 3.1 
(Dobór części po pojeździe). 
 

 

4. Tworzenie i wysyłanie zamówie ń 

4.1 Szybkie tworzenie zamówienia 

 

Krok 1. Przejdź do cennika dostawcy (ikona  lub zakładka ).  

Krok 2. Wprowadź w pole Numery (Rys. 11) nr części, którą chcesz dodać do zamówienia i zaakceptuj klawiszem Enter. 

Krok 3.  W oknie Dodaj towar (Rys. 12) określ ilość zamawianych części i zaakceptuj klawiszem Enter. Przycisk  
umoŜliwia sprawdzenie dostępności części u dostawcy. 

Po dodaniu towaru do zamówienia moŜna wpisać kolejny numer katalogowy części w oknie Cennik Dostawcy (zgodnie  
z krokami 1,2,3). 

4.2 Dodawanie towarów do zamówienia poprzez wybór p ozycji na li ście dost ępnego asortymentu 

Z poziomu listy artykułów w Cenniku dostawcy i Katalogu części moŜna dodawać towary do zamówienia poprzez wciśnięcie 
na wybranej pozycji klawisza Enter (wyświetli się wówczas okno jak na rys. 12) lub wybranie opcji  
dostępnej pod prawym przyciskiem myszki. 
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4.3 Wysyłanie aktywnego zamówienia  

JeŜeli zamówienie zostało 
skompletowane, moŜna je wysłać 
bezpośrednio do dostawcy, 

wybierając ikonę . Pojawi się 
wówczas pytanie „Czy chcesz 
wysłać zamówienie?” JeŜeli 
wybierzemy Tak - uruchomi się 
wysyłanie zamówienia bez 
moŜliwości jego zmiany. JeŜeli 
wybierzemy Nie - będziemy mogli 
przejrzeć zawartość zamówienia i 
wprowadzić zmiany przed jego 
wysłaniem (Rys.13)  Przeglądając 
zamówienie, moŜna sprawdzić 
dostępność wybranych części u 
dostawcy oraz dopisać uwagę do 
zamówienia w zakładce 
MoŜe się zdarzyć, Ŝe w 
trakcie tworzenia zamówienia, niektóre towary zostały juŜ sprzedane przez dostawcę i nie ma ich aktualnie w magazynie. W 
celu sprawdzenia dostępności towarów naleŜy wybrać  przycisk                  Po połączeniu z dostawcą uzupełniona 
zostanie kolumna Stan Mag. L, podając stan towaru w lokalnym magazynie dostawcy. W przypadku, gdy towar nie jest 
dostępny w magazynie lokalnym (tekst ma kolor czerwony), mamy moŜliwość wymiany na zamiennik, o ile jest dostępny w 
ofercie dostawcy (funkcja Zamień, dostępna pod prawym przyciskiem myszki – patrz rys. 13). Po wysłaniu zamówienia 
(przyciskiem   ) zostanie wyświetlony ekran podsumowania z ilością towarów zamówionych i przyjętych do realizacji. 

5.  Aktualizacja oferty dostawcy 

Funkcję aktualizacji oferty dostawcy uruchamiamy ikoną  lub z menu programu 
(Administracja - Aktualizacja on-line), a następnie wciskamy przycisk Aktualizuj . Zostanie 
nawiązane połączenie z dostawcą, a postęp aktualizacji będzie zobrazowany graficznie 
oraz procentowo (Rys. 14). Po tej czynności następujące dane zostaną zaktualizowane  
w programie: stany towarowe, dane o towarach, warunki handlowe, zamienniki, grupy 
towarowe, producenci, dokumenty klienta. 

6.  Skróty klawiaturowe w programie 

6.1 Konfiguracja własna   
 
Program został przygotowany do pracy z klawiaturą. Domyślnie zostały skonfigurowane skróty 
klawiaturowe do najczęściej uŜywanych funkcji w programie (zostały przedstawione poniŜej). 
Istnieje moŜliwość indywidualnej konfiguracji skrótów. W tym celu naleŜy z menu Program 
wywołać okno Konfiguracja klawiatury (Rys. 15).  
Po otwarciu okna konfiguracji klawiatury wybieramy wymaganą funkcję z listy rozwijalnej. 
Następnie ustawiamy kursor w polu, w którym widoczny jest dotychczasowy skrót i wciskamy 
nową kombinację klawiszy oraz przycisk . 

6.2 Konfiguracja domy ślna 
 

CENNIK DOSTAWCY                                                    EDYCJA ZAMÓWIENIA 
Przejście do cennika dostawcy  Ctrl+Q Dodanie towaru do zamówienia (wybór z listy) Ctrl+D 
Przejście do aktywnego zamówienia  Ctrl+Shift+A Dodanie towaru do zamówienia (po numerze) Ctrl+S 
Lista zamówień  Ctrl+Z  Usunięcie towaru z zamówienia Ctrl+U 
Lista rozliczeń z dostawcą                     Ctrl+R Sprawdzenie stanu online towarów na zamówieniu  Ctrl+O 
Stan online towaru  Ctrl+O  Wywołanie zamienników danego towaru  Ctrl+K 
Szukanie towaru po numerach  F2  OdłoŜenie zamówienia                                                         Ctrl+L  
Szukanie towaru po nazwie / opisach  F3  Wysłanie zamówienia                                                              Ctrl+W 
Wyszukiwanie po statusie towaru       F9  
Czyszczenie pól filtrów F11 KATALOG CZ ĘŚCI 
Wyświetlanie/ukrywanie cen zakupu  F12 Przejście do bazy TecDoc   Ctrl+T 
   Przejście do pierwszego filtra na danej zakładce F2      
                Informacje o wybranym pojeździe F4 

   Odszukanie wybranego artykułu w ofercie dostawcy Ctrl+F 
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7. Lista zamówie ń 
 

 
Lista zamówień (Rys.16) jest 
dostępna po wyborze ikony  
lub z menu Dokumenty – 
Zamówienia.  
W tym miejscu moŜliwa  jest edycja 
wybranego zamówienia oraz zmiana 
jego statusu. Zamówienia mogą 
posiadać jeden z 4 statusów: 

 
Status  otwarte : jest to aktywne 
zamówienie, do którego 
automatycznie dodawane są 
wybierane w cenniku części. W 
programie jednocześnie moŜe 
funkcjonować tylko jedno zamówienie 
o statusie otwarte. Aby umoŜliwić 
uruchomienie kolejnego zamówienia 
o statusie otwarte, naleŜy bieŜącemu 
zmienić status na w przygotowaniu. 
W tym celu naleŜy edytować zlecenie 
o statusie otwarte, zaznaczyć opcję 
OdłóŜ zamówienie  i ponownie 
zapisać. (Rys.17). Jeśli w programie 
Ŝadne zamówienie nie posiada 
statusu otwarte, podczas dodawania części do zamówienia zostanie automatycznie utworzone nowe zamówienie (o statusie 
otwarte). 
 
Status  w przygotowaniu:  zamówienie, które przekształcone 
zostało z zamówienia o statusie otwartym. Zamówień w 
przygotowaniu moŜna zapisać w programie dowolną ilość. Aby 
wysłać do dostawcy zamówienie, które jest w przygotowaniu, 
naleŜy zmienić mu status na otwarte. Zmiana taka jest moŜliwa 
tylko w przypadku, gdy na liście zleceń Ŝadne nie posiada statusu 
otwartego. W takiej sytuacji podczas otwierania zlecenia do edycji 
pojawia się komunikat umoŜliwiający zmianę statusu (Rys.18). 
 
 
Status wysłane : zamówienie, które zostało 
prawidłowo wysłane do dostawcy. Program 
umoŜliwia wysyłanie zamówień wyłącznie o 
statusach otwarte lub błąd transmisji. Po 
wysłaniu zamówienia na zakładce 
Podsumowanie dostępne są informacje 
dotyczące przyjęcia do realizacji pozycji na 
zamówieniu (Rys.19). Na podsumowaniu 
wyraźnie widać, które pozycje zostały 
przyjęte w całości, częściowo, lub nie 
zostały przyjęte do realizacji (1). Na 
podstawie zamówienia, które nie będzie 
zrealizowane w całości, moŜna utworzyć 
zamówienie związane, na którym znajdą się 
brakujące towary z pierwszego zamówienia. 
W tym celu naleŜy skorzystać z funkcji 
Tworzenia nowego zamówienia (2). Warto 
zwrócić uwagę, Ŝe wysyłając zamówienie, 
istnieje moŜliwość wysłania do dostawcy 
komentarza do zamówienia. W tym celu 
naleŜy przejść na zakładkę Inne i wypełnić 
pole Uwagi do zamówienia (3).  
 
Status błąd transmisji : zlecenie o takim statusie nie zostało prawidłowo wysłane do dostawcy prawdopodobnie z powodu 
przerwy w dostępie do internetu. MoŜliwe jest powtórne wysłanie takiego zamówienia. W tym celu naleŜy je edytować i 
powtórnie wysłać uŜywając przycisku  
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8. Parametry programu 
 
Po instalacji program został tak skonfigurowany, aby zapewnić jak najbardziej komfortową pracę. Istnieje jednak moŜliwość 
konfiguracji programu w celu dostosowania go do indywidualnych preferencji. W tym celu w menu Administracja naleŜy wybrać 
funkcję Parametry programu. 

8.1 Parametry podstawowe (Rys. 20) 

Dane klienta 
• Kod klienta: numer klienta w systemie dostawcy  
• Odbiorca: numer odbiorcy w systemie dostawcy  
• Hasło klienta: hasło dostępu do danych   nadane 
przez dostawcę części 
 
Konfiguracja zamówie ń 
• Kod magazynu głównego: numer filii do której 
będą trafiały zamówienia (numery filii moŜna 
sprawdzić w sekcji Prezentuj stany na liście 
cennika dostawcy) 
• Kod magazynu lokalnego: nie dotyczy 
 
Prezentuj stany na li ście cennika dostawcy 
NaleŜy wybrać tę filię, do której będą trafiały 
zamówienia (zgodną z kodem magazynu 
głównego). 
 
Serwery warstwy po średniej (Online) 
Adres serwera umoŜliwiający połączenie  z bazą 
danych  dostawcy części w celu aktualizacji oferty 
i wysyłania zamówień. 
 
Serwer Proxy  - moŜliwość wykorzystania 
serwera Proxy do komunikacji programu z systemem dostawcy 
 
Zdjęcia/Instrukcje monta Ŝowe 
• Dostęp online – adres serwera dostawcy, na którym zostały umieszczone zdjęcia towarów oraz instrukcje montaŜowe 
• Lokalizacja offline -  w przypadku instalacji zdjęć i instrukcji na dysku lokalnym,  za pomocą przycisku naleŜy 
wskazać katalog, w którym zostały one umieszczone. 
 
Program po instalacji domyślnie ma zaznaczone korzystanie ze zdjęć i instrukcji zlokalizowanych na serwerze dostawcy części 

Jest to ustawienie zalecane, poniewaŜ ilość zdjęć i instrukcji na serwerze dostawcy jest znacznie większa 
niŜ instalowana na dysku lokalnym i są na bieŜąco aktualizowane. W przypadku, gdy komputer nie jest podłączony do 
internetu, moŜna korzystać ze zdjęć i instrukcji zlokalizowanych na komputerze uŜytkownika. W tym celu naleŜy przełączyć 
opcję na lokalne. 
 

8.2 Parametry dodatkowe (Rys. 21) 

 
Parametry wyszukiwania (Numery) 
• Szukaj podobnych: opcja domyślnie 
wyłączona (zalecane). Włączenie jej pozwoli 
szukać w Cenniku  dowolny (równieŜ 
środkowy) fragment numeru  
• Automatycznie odświeŜaj listę: opcja 
domyślnie wyłączona (zalecane). Włączenie 
jej pozwoli na odświeŜanie listy towarów w 
czasie rzeczywistym podczas wprowadzania 
kolejnych znaków  szukanego numeru 
części. 
Parametry wyszukiwania (Nazwy/Opisy) 
• Szukaj podobnych: Opcja domyślnie 
włączona. Wyłączenie jej spowoduje brak 
moŜliwości szukania wpisując środkowy 
fragment nazwy/opisu części.  
• Automatycznie odświeŜaj listę: opcja 
domyślnie wyłączona (zalecane). Włączenie 
jej pozwala na odświeŜanie listy towarów w 
czasie rzeczywistym podczas wprowadzania 
kolejnych znaków  nazwy lub opisu części. 
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Parametry domy ślne programu 
Parametry te zostały optymalnie skonfigurowane pod kątem dystrybutora części i nie zaleca się ich zmiany. 
 
Ustawienia lewego okna nawigacji 
Funkcja daje moŜliwość zablokowania minimalnej szerokości lewego okna 
nawigacji (domyślnie włączona). Wyłączenie tej funkcji umoŜliwi ustawienie 
dowolnej szerokości tego okna. 
 
Parametry katalogu 
• Wyświetl w oknie pośrednim listę producentów części: Funkcja (po wybraniu w Katalogu grupy towarowej) wyświetla listę 
producentów wg katalogu TecDoc,  których części dostępne są u dostawcy.  
• Wyświetl w oknie pośrednim rozszerzoną listę producentów: Funkcja moŜliwa do włączenia wyłącznie przy włączonej funkcji 
Wyświetl w oknie pośrednim listę producentów części. Wyświetla listę producentów części wg katalogu TecDoc  dostępnych w 
bazie katalogu. 
• Wyświetl w oknie pośrednim listę producentów z cennika: Funkcja moŜliwa do włączenia wyłącznie przy włączonej funkcji 
Wyświetl w oknie pośrednim listę producentów części. Wyświetla listę producentów części dostępnych w Cenniku dostawcy. 
• Wyświetl w oknie pośrednim dodatkowe kryteria wyboru: Włączenie funkcji powoduje po wybraniu grupy towarowej w 
Katalogu, wyświetlenie dodatkowego okna, w którym będzie moŜna określić dodatkowe parametry części, np. strona 
zabudowy, grubość …. 

8.3 Ceny sprzeda Ŝy - Obliczanie własnych cen sprzeda Ŝy 

 
W programie funkcjonują ceny części: 
 
� cena zakupu  – cena zakupu towaru z 
uwzględnieniem indywidualnych warunków 
handlowych uŜytkownika 
�  cena deta l iczna  – sugerowana cena 
sprzedaŜy dla klienta detalicznego 
� cena sprzeda Ŝy  – cena towaru ustalona 
przez uŜytkownika na podst. sugerowanej 
ceny detalicznej lub ceny zakupu. W 
programie domyślnie c.sprzedaŜy = 
c.detaliczna. 
 
Wyliczenie cen sprzedaŜy odbywa się w 
programie przy pomocy kalkulatora cen (rys. 
obok).  
W tym celu naleŜy uruchomić menu 
Administrac ja/Parametry  programu.  
Na zakładce Ceny sprzedaŜy  definiujemy 
parametry wyliczenia cen sprzedaŜy na 3 
poziomach.  
 
W pierwszej kolejności określamy czy ceny 
sprzedaŜy mają być wyliczane na podstawie 

cen zakupu, czy cen detalicznych. Następnie kolejno ustalamy marŜę/upust ogólny, marŜę wg przedziału cen oraz marŜę wg 
grup  części. NaleŜy pamiętać, Ŝe cena sprzedaŜy będzie wyliczona na podstawie tylko jednej z marŜ wprowadzonej do 
kalkulatora. Największą wagę posiada marŜa wg grup części, a najmniejszą marŜa ogólna. 
 
Przyk ład:  
Chcemy ustalić cenę sprzedaŜy na podstawie ceny detalicznej dla pasków rozrządu. Sugerowana cena detaliczna dla paska o 
numerze kat. 5492XS wynosi 172,09zł. PoniewaŜ nie została ustalona marŜa dla grupy pasków rozrządu, będzie ona 
pominięta przy wyliczeniu ceny sprzedaŜy. Podobnie będzie z marŜą wg przedziału cen. Cena detaliczna nie mieści się w 
zakresie 1-30zł, więc ta marŜa równieŜ zostanie pominięta. W tym przypadku cena sprzedaŜy zostanie wyliczona na 
podstawie marŜy ogólnej, czyli -10% i będzie wynosić 154,88zł. (rys. poniŜej). 
 

 
 
W przypadku tarcz hamulcowych przednich cena sprzedaŜy będzie wyliczana na podstawie marŜy wg grupy części, czyli -5%. 
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W przypadku filtra oleju w cenie detalicznej 16,56zł program wyliczy cenę sprzedaŜy na podstawie marŜy wg przedziału cen, 
czyli +30%, ale juŜ dla filtra oleju w cenie detalicznej 38,11zł cena sprzedaŜy zostanie ustalona na podstawie marŜy ogólnej -
10%. 
 

 
 
UWAGA! 
Ustawienie widoczności cen zakupu, detalicznych i sprzedaŜy w cenniku na liście towarów naleŜy wykonać z menu 
podręcznego Konfiguracja kolumn wyświetlonego prawym przyciskiem myszy na liście towarów. 

 

9. Filtr producenta pojazdów 
 

Katalog umoŜliwia dobór części po pojeździe. W celu ułatwienia pracy 
na programie, w trakcie wybierania pojazdu prezentowane do wyboru 
są najpopularniejsze marki w naszym kraju. 
W przypadku, gdy uŜytkownik chce dobrać części do auta mniej 
popularnej marki, naleŜy udostępnić ją w Filtrze producenta pojazdów 
(Rys. obok) dostępnym w menu Administracja. 
W lewej części okna znajdują się marki wszystkich producentów 
pojazdów dostępnych w katalogu TecDoc. W prawej części znajduje 
się lista producentów dostępnych w programie Integra Katalog.  
W celu rozszerzenia tej listy o inną  markę pojazdu, naleŜy zaznaczyć 
odpowiednią pozycję w oknie z lewej strony i dodać ją przyciskiem > 
do prawego okna. W przypadku, gdy chcemy usunąć markę z 
prawego okna, wystarczy ją zaznaczyć i zatwierdzić przyciskiem <.  
W tym miejscu moŜna równieŜ ograniczyć listę wyświetlanych modeli 
aut w Integra Katalogu korzystając z filtra . 
 
UWAGA! Przyciski <<   >> powodują przeniesienie jednocześnie całej 
zawartości okna z markami pojazdów z lewej strony na prawą i 
odwrotnie. 

 

10. Zgłaszanie uwag do programu 
 

Funkcja dostępna jest w menu 
Pomoc/Zgłoś  uwagi  o programie. 
UmoŜliwia ona zgłaszanie uwag do 
programu bezpośrednio do producenta 
oprogramowania.  
 
Tre ść  zg łoszen ia  
• Temat: automatycznie budowany temat 
wiadomości w wyniku wyboru wartości 
dostępnych na listach rozwijanych powyŜej 
tematu, 
• Opis: pole przeznaczone do wprowadzenia 
opisu zgłoszenia. Zgłoszenie moŜe dotyczyć 
propozycji nowej funkcji w programie, błędu w 
programie lub zdarzenia niesklasyfikowanego 
(opcja Inne), 
• Wersja programów i baz danych: informacja o 
wersji programu i bazy danych z jakiej wysyłane 
jest zgłoszenie, 
• Informacje o systemie: informacje techniczne 
dotyczące wersji systemu operacyjnego, 
procesora, ilości pamięci RAM, wielkości dysku i 
rozdzielczości monitora komputera na którym zainstalowany jest katalog, 
• Dane firmy: informacje podane podczas odblokowania programu, 
• Licencja programu: informacje dotyczące licencji na program wraz z jej zakresem i terminem waŜności.  
 
 


